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Vážení přátelé,

spolek Moudrá Síť má za sebou dva roky existence. Nic není samo sebou, a proto bych ráda všem
zúčastněným poděkovala za jejich bezúnavnou práci. 

Chtěla bych poděkovat našim sponzorům a dárcům, bez kterých bychom nemohli realizovat naši službu -
pomáhat seniorům správně a bezpečně používat nové technologie. 
Velké díky patří všem mým kolegům a spolupracovníkům, kteří efektivně a kvalitně formují a vylepšují naši
digitální platformu, intenzivně se podílejí na propagaci naší služby ve školách, v proseniorských institucích i u
samotných seniorů. Dále děkuji všem mým kolegům, kteří pomáhají seniorům zprostředkovat schůzku s
asistentem a v neposlední řadě chci poděkovat všem mým kolegům, kteří připravují zázemí a starají se o naše
dobrovolníky.

Díky podpoře a péči Mezigeneračního a dobrovolnického centra Totem z.s. získáváme odvahu čelit novým
výzvám a dostáváme cenné zkušenosti, které se snažíme implementovat a začleňovat do praxe. 

Také chci poděkovat agentuře JINAG za důvěru a pomoc s prosazením naší služby v Jihomoravském kraji.
Dále děkuji všem organizacím a institucím, kterým přijde náš projekt smysluplný a poskytují nám své prostory
k realizaci schůzek dobrovolníků a seniorů.

Největší díky však patří samotným našim dobrovolníkům, kteří se s námi vydali na dobrodružnou cestu.
Nesmírně si vážím jejich ochoty, dobrosrdečnosti, pracovního nasazení a hlavně úcty ke starší generaci. Té
pomáhají začlenit se do současného světa a být jeho součástí. Díky jejich skvěle odvedené práci získává
spolek Moudrá Síť důležité místo ve společnosti.

Vážím si možnosti být součástí této báječné jízdy, vážím si, že mohu jet právě s Vámi se všemi.  

Ivana Eliášová
koordinátorka projektu a dobrovolníků v Moudré Síti

ÚVODNÍ SLOVO
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RESPEKT
Snažíme se s respektem přistupovat ke všem lidem, pro které naše služby děláme. Respektujeme se také
vzájemně v týmu a respektujeme i naše partnery.

INDIVIDUÁLNÍ OSOBNÍ PŘÍSTUP
Vnímáme jedinečnost každého člověka, jeho potřeby, schopnosti, přání a snažíme se na to reagovat. Pokud je
to možné, upřednostňujeme osobní přístup. Naše zkušenost ukazuje, že osobní setkávání různých generací
má velmi pozitivní dopad na celou společnost. 

TRPĚLIVOST A EMPATIE
Trpělivý a empatický přístup je důležitou a oceňovanou součástí našich služeb.

ODPOVĚDNOST
K tomu, co děláme, přistupujeme vždy s odpovědností. Záleží nám na tom, abychom odvedli skvělou práci.
Zajímají nás přínosy a výsledky, toho co děláme, a očekáváme odpovědnost i od těch, kteří naše služby
využívají.

NEZÁVISLOST
Podporujeme lidi v tom, aby mohli být co nejvíce samostatní. Snažíme se jim pomoci takovým způsobem, aby
si dokázali, pokud je to možné, pomoci i sami, a aby jim technologie usnadňovaly každodenní život.

Foto: Testování MVP verze aplikace Moudrá Síť.

HODNOTY SPOLKU
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Účel a poslání spolku

Účelem spolku Moudrá Síť je vytvořit funkční a bezpečný systém pro mezigenerační dobrovolnickou
spolupráci prostřednictvím digitální platformy, která propojuje seniory s mladšími generacemi, s cílem posílit
mezigenerační porozumění, snížit sociální izolaci seniorů, zvýšit sociální kompetence mládeže a podpořit
vzdělávání v oblasti digitální a mediální gramotnosti napříč generacemi.

Charakteristiky činnosti spolku 

Všechny služby spolku charakterizuje osobní přístup, mezigenerační propojení, dobrovolnictví, podpora
lokální dostupnosti a osobního rozvoje, pomoc v regionech, kontinuita ve vzdělávání a zvyšování digitální
gramotnosti seniorů.

osobní přístup
Pro seniory je ve vzdělávání velmi důležitý osobní přístup, názorné ukázky. Z našich zkušeností je pro ně
osobní setkání efektivnější a pro většinu seniorů jediná prozatím možná forma vzdělávání. Bonusem je
sociální kontakt, kterého mají senioři často nedostatek.

zlepšení vzájemné spolupráce mezi generacemi
Díky platformě Moudrá Síť se osobně setkávají různé generace a navzájem si pomáhají a předávají své
zkušenost. Mladí lidé si rozvíjejí dovednosti jako komunikace, trpělivost, respekt. Senioři jsou díky
technologiím lépe v kontaktu se svojí rodinou a blízkými, využívat stejné komunikační nástroje, sdílet
fotografie, videa atd. Vzniká zde vzájemné mezigenerační pochopení skrze technologie.

dobrovolnictví a osobní rozvoj
Dobrovolníci, kteří jsou součástí platformy si zvýší svůj osobní kredit, podpoří komunitní soužití a
mezigenerační propojení skrze moderní technologie a služby. 

zvýšení angažovanosti seniorů ve společenském dění
Senioři mohou získat pracovní uplatnění, podílet se na různých aktivitách měst a obcí, být aktivní v pomoci
rodině. Mladí lidé mají větší šanci uspět u přijímacího pohovoru do práce, přijímacích testech na školu, díky
tomu, že se věnovali dobrovolnictví a rozvinuli si své osobní dovednosti.

podpora lokální dostupnosti, pomoc v regionech
Dobrovolníci pomáhají co nejvíce seniorům prezenční formou v místě jejich bydliště. Snažíme se, aby osobní
pomoc byla dostupná nejen ve velkých městech, ale ideálně pro všechny seniory v každém městě a obci.
Proto pořádáme prezentace na školách na téma dobrovolnictví a proč je důležité pomáhat seniorům s
digitálními technologiemi. 

OBECNÁ ČÁST
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kontinuita ve vzdělávání
Z našich mnohaletých zkušeností vyplývá, že senioři potřebují opakování, pravidelně se věnovat vzdělávání.
Proto mohou pomoc dobrovolníků využít vícekrát. Případně se mohou přihlásit na seminář, přednášku
pořádanou Moudrou Sovičkou.

zvyšování digitální gramotnosti seniorů
Správně a bezpečné ovládání moderních technologií výrazně zvyšuje kvalitu života nejen seniorů, ale má i
celospolečenský význam z pohledu mezigeneračního propojení, duševního a fyzického zdraví společnosti,
zvyšuje využívání e-služeb státu a dalších služeb.

napomáhání digitální inkluzi
Pomáháme zvyšovat digitální dovednosti seniorům, kteří jsou mnohdy digitálně vyloučeni a tím pádem jsou i
ve skupině ohrožených skupin obyvatel.

prodloužení možnosti zůstat ve svém domácím prostředí
Díky správnému využití technologií a nových služeb mohou starší lidé déle zůstat ve svém domácím prostředí

snížení pocitu osamocení seniorů
Senioři jsou v kontaktu se svojí rodinou, přáteli a institucemi. Mohou vyhledávat různé zájmové skupiny po
celém světě, zapojovat se do diskuzí, navazovat nová přátelství.

senioři se cítí více bezpečně
Díky ovládání digitálních technologií a instalací nových aplikací získají senioři větší pocit bezpečí.

Foto: Kick off MVP verze webové aplikace Moudrá Síť 23. 3. 2023 
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Základní údaje

Název spolku: Moudrá Síť z.s.
Datum vzniku: 13.ledna 2021
Adresa sídla: Žichlínek 243, 563 01 Žichlínek
Zakladatelé: Ing. Tomáš Hubálek, Ing. Mirka Hubálková
IČ: 09772537
Statutární orgán: členská schůze

Statutární orgány

Členská schůze je statutárním orgánem spolku Moudrá Síť. Spravuje majetek spolku, řídí činnost a rozhoduje
o všech záležitostech spolku.
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Tým Moudré Sítě

Ing. Tomáš Hubálek - předseda spolku, vedení spolku, fundraising, komunikace s partnery, facilitátor akcí
spolku

Ing. Mirka Hubálková - vedení spolku, grafika, copywriting, marketing

Bc. Lukáš Staněk - vedení vývoje aplikace, mentor dobrovolníků, technická podpora projektů, facilitátor akcí
spolku

Patrik Hradecký - vývojář a správce interních systémů

František Ivan - vývojář, mentor dobrovolníků a technická podpora projektů

Olda Novotný - mentor dobrovolníků, facilitátor Digitální poradny v Tomayerově fakultní nemocnici

Ivana Eliášová - administrátorka, koordinátorka dobrovolníků a facilitátorka akcí spolku

Pavla Brožová - administrátorka a koordinátorka akcí pro kraje Jihočeský, Praha, Středočeský, Plzeňský,
Karlovarský, Ústecký, Vysočina

Bc. Kristýna Herinková - koordinace pro Olomoucký, Zlínský a Jihomoravský kraj, správa sociálních sítí

František Pomkla - vývojář

Lilly Ahou Král - fundraising a mediální komunikace
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Projekty spolku

V roce 2022 se ve spolupráci s dobrovolnickou organizací Česko.Digital a studentem vysoké školy (v rámci
jeho diplomové práce) dokončoval vývoj platformy Moudrá Síť, webových stránek platformy a vstupního
formuláře pro zadávání dotazů od seniorů. 

23.3.2023 byla spuštěna MVP (Miminum viable product) verze platformy Moudrá Síť a začali se realizovat
první prezentace na školách. Cílem prezentací je oslovit mladé lidi, aby se stali digitálními asistenty -
dobrovolníky a pomáhali seniorům správně a bezpečně ovládat moderní technologie.

Navázané spolupráce

V roce 2023 pokračovala spolupráce s dobrovolnickou organizací Česko.Digital, která se podílela na návrhu a
vývoji MVP platformy Moudrá Síť, která byla spuštěna 23.3.2023 a webových stránek platformy. Spolupráce
byla navázána začátkem roku roku 2022.
Google.org tam jsme v září 2023 podepisovali smlouvu a získali dar 300 000 EU na roky 2024/2025/2026 na
další rozvoj MVP platformy Moudrá Síť a webových stránek Moudré Sítě. Dále na rozšiřování sítě digitálních
asistentů formou pořádání prezentací, mezigeneračních setkávání a následné zapojení dobrovolníků pro
zapojení jako digitální asistenti do Moudré Sítě.
Od roku 2023 byla Moudrá Síť zapojena do programu Digitální odysea od Nadace Vodafone. Nadace
Vodafone poskytla dar 299 000 Kč na pořádání prezentací, koordinaci a administraci dobrovolníků -
digitálních asistentů.
Od roku 2021 spolupráce s neziskovým spolkem Moudrá Sovička, který je garantem platformy Moudrá Síť a
podílí se na vývoji platformy, pořádání prezentací, mezigeneračních setkávání a dalších aktivitách. Moudrá
Sovička v roce 2023 pořádala v rámci spolupráce 25 prezentací na školách.

ZPRÁVA O ČINNOSTI SPOLKU

Souhrn výsledků činnosti spolku

Za rok 2023 bylo realizováno 15 prezentací a do platformy se zapojilo 43 digitálních asistentů. Díky Nadaci
Vodafone bylo realizováno 10 prezentací a díky Moudré Sovičce 5 prezentací na školách. Digitální asistenti
pomohli více jak 250 seniorům. Aktuálně v projektu Moudré Sítě spolupracujeme se 111 organizacemi.
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Foto: Digitální asistent Moudré Sítě se seniorkou.

Foto: Osvěta dobrovolnictví a vzájemné pomoci mezi generacemi s mobilním centrem pro seniory.

Foto: Předvánoční setkání Moudré Sítě v Praze.
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Foto: Setkání s prezidentem ČR na konferenci Digitální Česko.

Foto: Předvánoční setkání Moudré Sítě v Praze.
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Foto: Předvánoční setkání Moudré Sítě v Praze.

Foto: Předvánoční setkání Moudré Sítě v Praze.
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PŘIJATÉ DARY A POSKYTNUTÁ PODPORA 

Přijaté dary v roce 2023 

Google.org - 300 000 EU
Nadace Vodafone - 299 000 Kč

Poskytnutá podpora v roce 2023

Z daru Nadace Vodafone bylo realizováno 10 prezentací na školách. Digitální asistenti vyřešili 229 dotazů a
cca 360 hodin pomoci, dotazy zadalo 173 seniorů. Celkem máme 29 aktivních digitálních asistentů a v
přípravě 20 dalších digitálních asistentů.

Ve spolupráci s Moudrou Sovičkou bylo realizováno 5 prezentací na školách. Zapojilo se do platformy 14
digitálních asistentů, kteří pomohli dalším 77 seniorům, vyřešit dalších 61 dotazů.
Z daru Google.org začali práce na rozvoji MVP platformy Moudrá Síť, návrh UX/UI rozhraní, návrh, vývoj
mapového serveru, updatu webových stránek a návrhu, vývoj architektury interních systémů pro ukládání,
správu dat. 
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FINANČNÍ ČÁST

Rozvaha
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FINANČNÍ ČÁST

Výkaz zisku a ztrát
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© Moudrá Síť z.s., 2024 
Fotografie: archiv Moudré Sítě a archivy spolupracujících organizací

 
Moudrá Síť z.s.

Žichlínek 243
563 01 Žichlínek

tel.: +420 770 132 768
Bezplatná linka: 800 220 044

e-mail: info@moudrasit.cz
www.moudrasit.cz
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